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Met behulp van 5 vragen komt ZONL 
met de cliënt tot passende zorg en 
ondersteuning.

1.	 Wat kan de cliënt zelf?
2.	 Wat kan worden opgevangen door                  

hulpmiddelen en technologie?
3.	 Wat kunnen familie en naasten 	

doen?
4.	 Wat kan de sociale omgeving 

betekenen?
5.	 Wat kan de (zorg)professional doen?

Werkwijze: 
de VIJF-vragen-WIJZER

Doelen:
• Stimuleren van eigen regie en zelfredzaamheid

• Voldoende en vitale medewerkers
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Klik op de verschillende woorden 
en afbeeldingen voor meer toelichting
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